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COMMO0018 | COMERCIO ELECTRONICO EN DISPOSITIVOS MOVILES

50 horas

OBJETIVO GENERAL:
Disefiar una tienda virtual adaptada a dispositivos méviles (Mobile), atrayendo trafico y generando
ventas, a través del uso de las herramientas y potencialidades del Mobile marketing.
CONTENIDOS:
1. ECOMMERCE MOBILE
1.1.Definicién de Ecommerce mobile
1.1.1.La importancia de los dispositivos méviles (mobile)
1.1.2.Comportamiento del usuario
1.1.3.Diferencias entre web y app
1.1.4.Plataforma de pago
1.1.5.Usabilidad
1.1.6.Market places
1.1.7.Analisis del mercado
1.1.8.Ecommerce adaptada a dispositivos moviles (mobile)
1.2.Gestién de la Seguridad
1.2.1.Seguridad genérica
1.2.2.Seguridad digital y especifica en dispositivos mdviles (mobile)
1.3.Aplicaciéon del Marketing para ecommerce mobile
1.3.1.Despliegue del Plan de Marketing para mobile ecommerce

1.3.2.Retargeting
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1.3.3.Estrategias multicanal (cross-channel)
2. APPS, GADGETS Y UTILIDADES
2.1.1dentificacidn de las Apps, gadgets y utilidades
2.1.1.Bluetooth
2.1.2.iBeacon
2.1.3.Wallet
2.1.4.Quick Response
2.1.5.Near Field Communication
2.1.6.Del mundo virtual al fisico, y viceversa
2.1.7.Realidad aumentada
3. TENDENCIAS
3.1.ldentificaciéon de las Tendencias
3.1.1.Advertgaming

3.1.2.Social, location, Mobile (SoLoMo)



